REGULAMIN
OGOLNE WARUNKI UZYTKOWANIA STRONY INTERNETOWEJ foqusals.com

§1

POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejszy Regulamin okre$la zasady funkcjonowania Strony internetowej foqusals.com
udostepnionej przez Organizatoréw na rzecz Uzytkownikdow. Strona internetowa dotyczy konferencji
online FOQUS ALS Nowe Horyzonty w ALS, odbywajgcej sie w dniu 06.03.2026 r. o godzinie 9:00 —
16:00 (dalej zwana jako , Konferencja”).
Organizatorem merytorycznym Konferencji jest Biogen Poland Sp. z 0.0. Obstuge techniczng
i logistyczng Konferencji zapewnia S&P Partners Kubicki Spétka Jawna
W Regulaminie okreslone sg w szczegdlnosci: rodzaje i zakres ustug Swiadczonych drogg
elektroniczng, warunki Swiadczenia tych ustug — w tym wymagania techniczne niezbedne do
korzystania ze Strony internetowej — warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o $wiadczenie ustug
drogg elektroniczng, a takze tryb postepowania reklamacyjnego. Regulamin okresla rowniez prawa
i obowigzki Uzytkownikdéw oraz zasady odpowiedzialnosci Organizatoréw, zgodnie z ustawg z dnia 18
lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144 poz. 1204 z pdin. zm.),
w tym aktualnie obowigzujgcg wersjg jednolitego tekstu z 10 pazdziernika 2024 r. (Dz.U. 2024 poz.
1513), uwzgledniajgcg zmiany wynikajace z ustawy Prawo komunikacji elektronicznej z dnia 12 lipca
2024 r. (Dz.U. 2024 poz. 1222) oraz przepisy wdrazajgce unijny Digital Services Act (DSA).
Kazdy Uzytkownik z chwilg podjecia czynnosci zmierzajacych do korzystania ze Strony internetowej
zobowigzany jest do zapoznania sie, przestrzegania oraz akceptacji Regulaminu bez ograniczen
i zastrzezen.
Kontynuowanie dostepu i korzystania ze Strony internetowej oznacza wyrazenie zgody na
postanowienia Regulaminu.
Tres¢ niniejszego Regulaminu przekazywany jest Uzytkownikowi nieodptatnie i nie wymaga instalacji
Aplikacji na urzadzeniu mobilnym.
W przypadku niewyrazenia zgody na wszystkie postanowienia Regulaminu nalezy zaprzestac
korzystania ze Strony internetowej i jg natychmiast jg opuscic.
Konferencja online FOQUS ALS Nowe Horyzonty w ALS ma charakter gtéwnie merytoryczny
i edukacyjny, skierowana jest wytgcznie do lekarzy specjalistéw w dziedzinie neurologii, a jej celem
jest podsumowanie osiggnie¢ i najnowszych doniesien w neurologii, przedstawienie aktualnych
wytycznych, wynikéw badan naukowych oraz praktycznych rekomendacji klinicznych.
Strona internetowa oraz Konferencja online mogg zawiera¢ materiaty reklamowe i sponsorowane,
oznaczone w sposob czytelny i wyrazny. Materiaty te majg charakter informacyjny i promocyjny, a ich
obecnos¢ nie wptywa na gtdwng, merytoryczng wartos¢ edukacyjng konferenciji.



§2
DEFINICIE

REGULAMIN

Niniejszy regulamin korzystania ze Strony internetowe;.

FORMULARZ NEWSLETTERA KONFERENCII

Formularz udostepniony na Stronie internetowej, stuzacy
wytgcznie  do  otrzymywania  wiadomosci  e-mail
z powiadomieniami i informacjami  organizacyjnymi
dotyczacymi konferencji ,FOQUS ALS Nowe Horyzonty
wALS”. Wypetnienie i przestanie formularza rejestracyjnego
stanowiag zgtoszenie uczestnictwa w Konferencji. Wypetnienie
formularza nie powoduje utworzenia konta uzytkownika na Stronie
internetowe;.

RODO

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.
L. 2016 Nr 119/1).

KONFERENCIA

Konferencja z udziatem zaproszonych ekspertéw, organizowanych
przez Organizatora przy uzyciu Serwisu internetowego, na ktore
zaproszony zostat Uczestnik. Konferencja to przeglad aktualnych
wyzwan i trendow dot. Neurologii.

UCZESTNIK/UZYTKOWNIK

Zaproszony gos¢, osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat, posiada
petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz jest osobg uprawniong
do wystawiania recept (osoba uprawniona w rozumieniu art. 2 pkt
14 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkow
spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
wyrobow medycznych, jezeli wystawia recepty zgodnie z ustawg z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. - Prawo farmaceutyczne oraz zlecenia na
zaopatrzenie w wyroby medyczne, o ktérych mowa w art. 38 ww.
ustawy o refundacji), ktéra za pomocg Systemu w dni Konferencji
dotaczyta do wydarzenia po uprzedniej weryfikacji numeru PWZ.

PRAWO WtASCIWE

Prawo polskie.

STRONA INTERNETOWA/SERWIS INTERNETOWY

Narzedzie o nazwie: foqusals.com.

POLITYKA COOKIES

Zbidr wszystkich postanowien m.in. zasad polityki

prywatnosci, plikéw cookies, Regulaminu korzystania ze

strony internetowej/aplikacji oraz wszelkich innych

warunkow, znajdujacych sie na Stronie internetowej, ktore dotycza
okreslonych funkgji, wtasciwosci lub promocji, jak rowniez obstugi
Uzytkownika.

ORGANIZATOR MERYTORYCZNY

Biogen Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Prostej 10,
kod pocztowy 00-850, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000368206, NIP
525-249-09-92.

ORGANIZATOR WYKONAWCZY

S&P Partners Kubicki Sp. j., w z siedzibg w Poznaniu (60-319) przy
ul. Ptasiej 10, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000918334, NIP 7792403928.




§3
RODZAJE | ZAKRES SWIADCZONYCH UStUG
Strona internetowa umozliwia uczestnictwo w Konferencji organizowanej przez Organizatoréw
Rodzajem ustugi Swiadczonej w kanale cyfrowym jest Konferencja pod nazwg FOQUS ALS Nowe
Horyzonty w ALS.
Konferencja odbywa sie w formie online i udostepniana jest za posrednictwem ustug $wiadczonych
drogg elektroniczng w ramach Strony internetowej. Zakres ustug S$wiadczonych droga
elektroniczng: dostep do transmisji online konferencji w wyznaczonym terminie na Stronie
internetowej;
a. mozliwosc zgtoszenia sie na konferencja za pomoca formularza online;
b. weryfikacje tozsamosci uczestnikéw poprzez podanie numeru PWZ;
c. umozliwienie udziatu w interaktywnych elementach konferencji (np. sesje pytan
i odpowiedzi, ankiety, gtosowania), jesli sg przewidziane.
Udziat w Konferencji bedzie mozliwy tylko za posrednictwem srodkdéw komunikacji elektroniczne;j.
Oficjalny system obstugi Konferencji znajduje sie pod adresem: fogusals.com
Za posrednictwem Formularza zgtoszenia do konferencji Organizatorzy bedg zbierali
i przechowywali dane niezbedne do identyfikacji uczestnika, uprawnionego do udziatu
w konferencji i przesytania powiadomien oraz informacji o Konferencji, takie jak adres e-mail i/lub
numer telefonu oraz imie, nazwisko, numer PWZ. Dodatkowo, rowniez w dniu wydarzenia, aby
dotaczy¢ do Konferencji, wymagana jest weryfikacja Prawa Wykonywania Zawodu (PWZ).
Merytoryczny przebieg Konferencji okreslony jest w Agendzie, udostepnianej na stronie
internetowej foqusals.com .Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Agendy do momentu jej
zakonczenia.
Wymagania techniczne zwigzane z korzystaniem z Systemu Rejestracji nie odbiegajg od wymagan
technicznych dotyczacych korzystania z sieci Internet. Uzytkownik musi posiada¢ komputer lub inne
urzadzenie z dostepem do sieci Internet wraz z oprogramowaniem umozliwiajgcym przegladanie
jej zasobdw. Zaleca sie korzystanie z przegladarki Google Chrome lub FireFox do bezproblemowego
odbioru transmisji. Serwis internetowy wykorzystuje pliki ,,cookies”.

§4

ZAKRES STOSOWANIA
Organizatorzy zapewniajg dostep do zawartosci Strony internetowej, zgodnie z postanowieniami
Regulaminu.
Zawartos¢ i dane publikowane na Stronie internetowej majg charakter promocyjno-informacyjny
dla o0séb zainteresowanych i mogg by¢ wykorzystywane jedynie do celéw promocyjno-
informacyjnych.
Udostepnienie Strony internetowej przez Organizatoréw nie stanowi udzielania swiadczen
zdrowotnych ani innych dziatan wykonywanych w ramach dziatalnosci leczniczej w rozumieniu
przepisdw ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej.
Tresci umieszczane w ramach Strony internetowej nie zastepujg konsultacji z lekarzem i nie moga
by¢ podstawg do stosowania jakichkolwiek produktow leczniczych ani form terapii.
Wszelkie informacje zawarte na Stronie internetowej sg dostarczane wytgcznie do celéow
edukacyjnych i nie majg na celu zastgpienia indywidualnej porady medycznej udzielanej przez
lekarza lub innego dostawce ustug zdrowotnych ani nie stanowig rekomendacji jakiegokolwiek
okreslonego sposobu leczenia. Zadna z informacji zawartych lub uzyskiwanych za posrednictwem
Strony internetowej nie ustanawia relacji lekarz-pacjent pomiedzy Uzytkownikiem niniejszej strony
a jakakolwiek osobg udzielajgcg informacji na Stronie internetowej, czy tez pomiedzy
Uzytkownikiem niniejszej strony a Organizatorami
Zadna z informacji zawartych na Stronie internetowej nie ma na celu stawiania diagnozy, leczenia
Uzytkownika lub w inny sposdb by¢ wykorzystywana lub traktowana jako porada medyczna, opinia
lekarska lub praktyka medyczna. Nalezy zawsze zasiegng¢ porady swojego lekarza lub innego
wykwalifikowanego dostawcy ustug zdrowotnych odnosnie do sposobu leczenia zalecanego dla
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Panstwa diagnozy lub stanu chorobowego. Nigdy nie nalezy lekcewazy¢ porady medycznej ani
opozniac jej zasiegniecia z powodu informacji przeczytanych na Stronie internetowej.

Strona internetowa oraz materiaty udostepniane w jej ramach mogg zawierac tresci reklamowe,
ktére stanowig integralng czes¢ Serwisu.

Strona internetowa wymaga nastepujgcych warunkéw technicznych dla jej prawidtowego odbioru
przez Uzytkownika.

Po zaakceptowaniu Regulaminu, Uzytkownik ma prawo przegladaé, kopiowac¢, drukowac oraz
rozpowszechniaé, bez dokonywania zmian w tresci, zawartos$¢ niniejszej strony internetowej, pod
warunkiem, ze: tresci te bedg wykorzystywane wytgcznie informacyjnie, w celach niekomercyjnych,
kazda wykonana kopia bedzie zawierata informacje na temat praw autorskich lub dane dotyczgce
autora tresci.

Zakazane jest uzywanie i kopiowanie oprogramowania, procesow i technologii, stanowigcych czes¢
Strony internetowe].

Uzytkownicy mogg korzystac ze strony internetowej jedynie w poszanowaniu przepiséw ustawy
prawo telekomunikacyjne, ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng i odpowiednich
przepisow prawa cywilnego, w szczegélnosci niedozwolone jest: podejmowanie jakichkolwiek
dziatan mogacych spowodowad szkode, w tym w szczegdlnosci szkode Organizatora i Dostawcy
i innych Uzytkownikéw lub oséb trzecich

Zabronione jest korzystanie ze Strony internetowej i jej funkcjonalnosci do celéw innych niz wynika
to z jej charakteru i przedmiotu oraz wynikajgcych z niniejszego Regulaminu,

a) w szczegdlnosci niedozwolone jest korzystanie ze Strony internetowej: w jakikolwiek
sposdb niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa lub nieuczciwy, albo w sposdb,
zmierzajacy do osiggniecia niezgodnego z prawem lub nieuczciwego celu,

b) do celéow zwigzanych z wyrzadzaniem szkody dzieciom lub prob wyrzadzenia im
jakiejkolwiek szkody,

c) do wysytania, swiadomego otrzymywania, wgrywania lub uzywania tresci niezgodnych
z Warunkami,

d) do przekazywania lub prowokowania wysytki jakichkolwiek niezamdéwionych lub
nieuprawnionych reklam lub materiatéw promocyjnych, jak réwniez jakichkolwiek form
podobnych, zaliczanych do zbiorczej kategorii SPAM,

e) do s$wiadomego przekazywania jakichkolwiek danych, wysytania lub wgrywania
jakichkolwiek materiatdw zawierajgcych wirusy, konie trojanfskie, oprogramowanie
szpiegujace (spyware), oprogramowanie z reklamami (adware) lub inny szkodliwy program
lub zblizone kody komputerowe zaprogramowane, by niekorzystnie wptywac lub zagrazaé
na funkcjonowanie jakiegokolwiek oprogramowania lub sprzetu komputerowego albo
niekorzystnie wptywac lub zagraza¢ Uzytkownikowi,

f) poprzez jej modyfikacje, dzielenie, kopiowanie, powielanie, przepisywanie,
przechowywanie w systemie wyszukiwania danych, tfumaczona na jakikolwiek jezyk
naturalny lub komputerowy, przekazywana w jakiejkolwiek formie lub za pomoca
jakichkolwiek $rodkéw (elektronicznych, mechanicznych, fotograficznych lub w inny
sposob), odsprzedawana lub rozpowszechniana, z zastrzezeniem pkt 3 powyzej, bez
wczesniejszej pisemnej zgody Organizatora,

g) sprzedawanie lub zmienianie zawartosci Strony internetowej badZz powielanie,
wyswietlanie, publiczne odtwarzanie, dystrybuowanie lub w inny sposdb korzystanie
z zawartosci Strony internetowej w jakikolwiek sposdb w celach publicznych lub
komercyjnych,

h) uzywanie zawartosci strony na jakichkolwiek innych stronach internetowych lub
w jakiejkolwiek innej sieci komputerowej w dowolnym celu jest zabronione.
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§5
DANE OSOBOWE

W ramach Formularza zgtoszenia do konferencji Uzytkownik moze podaé swoje dane osobowe:
adres e-mail (wymagany) oraz numer telefonu (opcjonalny). Dane te sg przetwarzane na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a RODO, czyli zgody Uzytkownika, w celu przesytania powiadomien i informacji
organizacyjnych dotyczacych Konferenciji.
W dniu Konferencji Uczestnik, aby dotgczy¢ do wydarzenia online, musi poda¢ numer PWZ
umozliwiajg identyfikacje uzytkownika jako lekarza uprawnionego do wykonywania zawodu.
Podstawg prawng przetwarzania tych danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO — przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze (weryfikacja
uprawnien do udziatu w konferencji przeznaczonej wytgcznie dla lekarzy). Dane te sg przetwarzane
wytacznie w celu weryfikacji uprawnien do udziatu w konferencji i nie sg wykorzystywane w innych
celach.
Dane osobowe Uzytkownikéw Serwisu foqusals.com przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ("RODO) i przepisami ustawy z dnia 10 maja
2018 r. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 poz.1000). Administratorem danych jest: Biogen
Poland Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Prostej 10, kod pocztowy 00-850, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000368206, NIP 525-249-
09-92, REGON. Podmiotem przetwarzajgcym jest S&P Partners Kubicki Spétka Jawna.
Organizatorzy szanujg w petni prywatnos¢ Uzytkownikéw.
Organizatorzy oswiadczajg, iz stosujg $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
danych osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong,
a w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcego prawa
oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
Zasady gromadzenia i przetwarzania danych osobowych Uzytkownika lub innych informacji, jak
rowniez sytuacji, w ktérych Organizator moze je ujawnia¢, znajdujg sie w zaktadce Polityka
Prywatnosci.
Informacje na temat plikéw cookies znajdujg sie w Polityce Prywatnosci
Uzytkownicy majg prawo:

a) dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania kopii danych osobowych podlegajacych

przetwarzaniu,

b) sprostowania swoich nieprawidtowych danych,

c) zadania usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym) w przypadku wystapienia
okolicznosci przewidzianych w art. 17 RODO,

d) Zadania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 18RODO,

e) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach wskazanych w art. 21
RODO,

f) przenoszenia dostarczonych danych, przetwarzanych w sposdb zautomatyzowany.
W przypadku uznania, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie niezgodnie
Z prawem, masz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego: (UODO, ul. Stanistawa Moniuszki
1A Warszawa 00-014).
Uzytkownicy potrzebujgcych dodatkowych informacji zwigzanych z ochrong danych osobowych lub
w przypadku checi skorzysta¢ z przystugujgcych praw, mogg kontaktowac: adres mailowy
privacy@biogen.com.



§6

WEASNOSC INTELEKTUALNA
Materiaty i informacje udostepniane Uzytkownikom w ramach Strony internetowej oraz tresé
umieszczona na Stronie internetowe]j stanowig wtasnos$¢ Organizatoréw i sg objete ochrong
wynikajgcg z ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Organizatorzy zastrzegajg sobie prawo do okresowej aktualizacji tresci oferowanych
materiatéw, w tym réwniez w zakresie modyfikowania zawartosci udostepnionych materiatéw
oraz usuwania niektorych ich elementéw.
Kopiowanie, ttumaczenie, opracowanie, rozpowszechnianie w jakiejkolwiek formie badz
przetwarzanie rozpowszechnionych materiatéw lub ich elementéw mozliwe jest wytgcznie na
warunkach okreslonych przepisami prawa badz po uzyskaniu pisemnej zgody Organizatorow.
Znaki, loga i inne spersonalizowane emblematy Organizatoréw, pojawiajgce sie na stronie
internetowej (zwane tgcznie: "Znakami"), stanowig znaki towarowe Organizatorow.
Z wyjatkiem osobnych, indywidualnych, pisemnych upowaznien, Uzytkownik nie moze
wykorzystywacé przez siebie, nalezgcych do Organizatoréw Znakdéw: osobno ani w zestawieniu
zinnymi elementami stownymi lub graficznymi, szczegdlnie w informacjach prasowych,
reklamach, materiatach promocyjnych, marketingowych, w mediach, w materiatach pisemnych
lub ustnych, w formie elektronicznej, w formie wizualnej ani w zadnej innej formie.
Uzytkownikowi przystuguje prawo do korzystania z tresci zawartych na Stronie internetowe;j
wytgcznie na warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem i wytgcznie w zakresie uzytku
osobistego. Zabrania sie nieuprawnionego korzystania z zawartosci Strony internetowej,
utwordw lub informacji, jak tez ich nieuprawnionej reprodukcji, retransmisji lub innego uzycia
jakiegokolwiek elementu strony internetowej, gdyz takie dziatanie moze narusza¢ m.in. prawa
autorskie lub chronione znaki towarowe.

§7

ODPOWIEDZIALNOSC
Strona internetowa zawiera informacje o charakterze ogélnym i nie ma na celu posredniczy¢
w $wiadczeniu jakichkolwiek ustug doradztwa profesjonalnego. Przed podjeciem czynnosci
majgcych wplyw na sytuacje zdrowotng lub dziatalno$¢ gospodarczg Uzytkownika nalezy
skontaktowac sie z profesjonalnym doradca (lekarzem/farmaceutg etc.).
Organizatorzy nie ponoszg zadnej odpowiedzialnosci za urazy osob lub szkody wyrzadzone
w mieniu, wynikte ze stosowania jakiegokolwiek produktu, informacji, koncepcji lub instrukcji
zawartych w materiatach udostepnionych Uzytkownikowi za posrednictwem lub na Stronie
internetowej.
Strona internetowa nie zapewnia zadnych gwarancji dotyczacych jej tresci, w szczegdlnosci
gwarancji bezpieczenstwa, bezbtednosci, braku wiruséw czy ztosliwych koddw, gwarancji
dotyczacych poprawnego dziatania czy jakosci.
Organizatorzy nie ponoszg odpowiedzialnosci, jesli Strona internetowa jest z jakichkolwiek
przyczyn tymczasowo lub dtugookresowo niedostepna.
Organizatorzy nie ponoszg odpowiedzialnosci za informacje przekazywane na Stronie
internetowej, ani tez nie moze zapewni¢ catkowitego bezpieczenstwa komunikacji,
prowadzonej za pomocg Strony internetowej.
Pomimo podejmowania przez Organizatoréw najwiekszych staran, w kwestii zapewnienia
doktadnosci i aktualnosci Strony internetowej, mogg pojawi¢ sie niezamierzone przez
Organizatoréw btedy, ktére Uzytkownik, po ich wykryciu, proszony jest zgtasza¢ Organizatorom
Wszystkie wskazane powyzej wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci obowigzujg
w najszerszym dopuszczalnym prawnie zakresie, obejmujgc kazdy typ istniejgcej
odpowiedzialnosci m.in. odpowiedzialnosci kontraktowej, deliktowej i kazdej innej
przewidzianej w polskim porzadku prawnym.
Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za korzystanie ze Strony internetowej w sposoéb
sprzeczny z Regulaminem lub powszechnie obowigzujgcym prawem i jego skutki.



9. Organizator zastrzega sobie prawo do przerwania $wiadczenia ustug w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez Uzytkownika Regulaminu, obowigzujgcego prawa lub ogdlnie przyjetych norm
spotecznych i moralnych. Organizatorzy zastrzega sobie prawo do dokonywania modyfikacji
niniejszego Regulaminu, w dowolnym momencie jego obowigzywania, zamieszczajac jego
zaktualizowang wersje na Stronie internetowej.

§8
ZMIANA WARUNKOW STRONY INTERNETOWE!

1. Organizatorzy zastrzega sobie prawo do dokonywania modyfikacji niniejszego Regulaminu,
w dowolnym momencie jego obowigzywania, zamieszczajgc jego zaktualizowang wersje na
Stronie internetowe;.

2. Zaktualizowana wersja Regulaminu zaczyna obowigzywac¢ Uzytkownika od momentu jego
publikacji, chyba ze inaczej wskazano w zmodyfikowanym Regulaminie.

3. Uzytkownik ma obowigzek zapoznania sie z modyfikacjami Regulaminu, o czym Organizator
i Dostawca poinformuje go, wysytajgc do Niego wiadomos¢ lub komunikat o zmianach
Regulaminu do zaakceptowania.

4. Dalsze korzystanie ze Strony internetowej jest rownoznaczne z akceptacjg zmodyfikowanego
Regulaminu.

§9
ROZWIAZYWANIE SPOROW
1. Wszelkie powstate spory Strony postanawiajg w pierwszej kolejnosci rozwigzaé w trybie
polubownego zatatwienia sprawy.
2. Jesli polubowne zatatwienie sprawy okaze sie niemozliwe, spér powstaty w zwigzku
z korzystaniem przez Uzytkownika z ustug Swiadczonych w ramach Strony internetowej zostanie
rozstrzygniety przez sad powszechny wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Organizatora.

§10
REKLAMACIE/ZAPYTANIA/UWAGI/SUGESTIE DOTYCZACE STRONY INTERNETOWEI

1. Zgtaszanie przez Uzytkownikdw zapytan, a takze uwag i sugestii (dalej Zgtoszenia) dotyczacych
Strony internetowe] i mozliwe jest za posrednictwem adresu e-mail: foqusals@sppartners.pl
znajdujgcego sie na Stronie internetowej w zaktadce ,Kontakt”.

a) zgtoszenie powinno wskazywac czego dotyczy. Zgtoszenie w sprawie niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug powinna zawiera¢ w szczegoélnosci jej przedmiot
i okolicznosci jg uzasadniajace,

b) prawidtowo ztozone Zgtoszenia, bedg rozpatrywane przez Organizatoréw niezwtocznie
po ich otrzymaniu, nie pdzniej niz w terminie czternastu (14) dni od ich zgtoszenia. Jesli
Zgtoszenie nie moze zostaé rozpatrzone w ww. terminie, Dostawca w terminie tym
powiadomi Zgtaszajgcego o przyczynach opdznienia i przewidywanym terminie
rozpatrzenia Zgtoszenia.

c) Organizatorzy dotozg wszelkich staran, aby Strona internetowa oraz wszystkie ustugi
udostepniane za jej posrednictwem dziataty w sposéb ciggly i bez zaktécen, jednakze
Organizatorzy nie ponoszg odpowiedzialnosci za zaktdcenia spowodowane dziataniem
sity wyzszej, awariami lub niedozwolong ingerencjg Uzytkownikow lub oséb trzecich,
niewystarczajgcg przepustowoscig tacza, za pomocy ktérego Uzytkownik korzysta ze
Strony internetowej, naruszeniem warunkéw Regulaminu przez Uzytkownika.

2. Okreslone powyzej zasady rozpatrywania reklamacji nie uchybiajg ustawowym uprawnieniom
Uzytkownikow, w tym mozliwosci skorzystania przez Uzytkownikow bedgcych konsumentami
z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania Zgtoszenia i dochodzenia roszczen. Jezeli Uzytkownik
jest konsumentem (tzn. korzysta z Serwisu wytgcznie do celdéw osobistych niezwigzanych
z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg), ma prawo do zgtoszenia sporu wynikajgcego



z realizacji Ustug na podstawie niniejszego Regulaminu do W Wojewddzkiego Inspektora
Inspekcji  Handlowej w  Poznaniu, Al.  Marcinkowskiego 3, 61-745 Poznan,
(i sekretariat@poznan.wiih.gov.pl). Komisja Europejska zapewnia takze konsumentom
mieszkajgcym na terenie Unii Europejskiej platforme internetowego rozstrzygania sporéw
dostepng pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

§11

POSTANOWIENIA KONCOWE
Uzytkownik moze uzyskac dostep do Regulaminu w dowolnym momencie, za posrednictwem
Strony internetowe].
Pytania lub uwagi dotyczace strony internetowej mozna zgtasza¢ na nastepujacy adres email:
foqusals@sppartners.pl
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 23.02.2026 r.



